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Syfte

Att generera kunskap om behov som 
vårdpersonal (läkare, sjuksköterskor och 
undersköterskor) inom intensivvård i Norge och 
Sverige anser är betydelsefulla för vuxna 
patienters närstående.

I studien skildras variationer mellan dessa 
yrkesgrupper, som gäller både deras antaganden 
och vem/vilka de menar är ansvariga för att 
identifiera behov hos närstående.
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Design och metod
Denna survey visar en ögonblicksbild av vad 
vårdpersonal vid ett tillfälle menar kan vara 
betydelsefulla behov för patienters närstående.

Undersökningsgrupp
Vid intensivvårdsavdelningar tjänstgörande läkare, 
sjuksköterskor (ssk) och undersköterskor (usk)

1) Arbetsuppgifter som innebär direkt patientkontakt
2) Fast anställning, (kontraktstid minst ett år)
3) Arbeta minst ett arbetspass under en specificerad 

2-veckorsperiod
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Urval
Totalt deltog 917 av 1317 tillfrågade 
vårdpersonal (69%) från två
storstadsområden i Norge och Sverige. Av 
dessa var 184 (20%) män och 727 (ca 80%) 
kvinnor.

I Norge deltog 275 av 371 ssk (74%) och 36 
av 90 läkare (40%) från 9 IVA (6 kirurgiska) 
belägna vid 3 akutsjukhus.

I Sverige deltog 292 av 390 ssk (75%), 78 
av 133 läkare (ca 60%) och 229 av 335  usk 
(ca 60%) från 12 IVA (8 kirurgiska) belägna 
vid 5 akutsjukhus.
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Datainsamling 

Critical Care Family Needs Inventory (CCFNI): ett 
formulär som efterfrågar hur viktiga vårdpersonal tror att 
olika behov kan vara för patienters närstående på en IVA:       
45 variabler, på en Likert-skala 1-4, från (1) ’inte viktigt’
till (4) ’mycket viktigt’
Demografiska variabler (tex kön, yrke, ålder) 
Variabel med öppet svarsalternativ frågar om ytterligare 
behov anses föreligga, som inte tagits upp i formuläret
En variabel berör vem/vilka vårdpersonalen anser har 
ansvar för att identifiera behov hos närstående   
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Dataanalys

Beräkningar utfördes på numeriska (kvantitativa) data 
genom beskrivande och analytisk statistik

Manifest innehållsanalys utfördes på textdata (kvalitativa 
data) från variabeln med öppet svarsalternativ
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Resultat
Betydelsefullt för närstående (till patienter som vårdas 
på en intensivvårdsavdelning) är enligt vårdpersonal:

att informeras av uppmärksam och stödjande 
vårdpersonal, samt att känna tillit till personalens 
förmågor
att ta hand om sig själv och därvid ha tillgång till 
resurser på sjukhuset, tex matställe, övernattning 
att vara involverad, få veta vad som pågår och bli 
förberedd på konsekvenser av kritisk sjukdom
kontinuitet och att veta vem som ansvarar för vad
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Variationer i antaganden om behov 
hos närstående visar samband med 
vårdares:

Yrken (ssk, läkare, usk)
Ålder
Erfarenhet (både professionell och privat)
Intensivvårdsavdelningens specialitet (kirurgisk/medicinsk)
Kön
Miljöfaktorer på IVA, tex utrymme på patientrum
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Ansvar för att identifiera behov hos 
närstående ligger ’främst’ hos 
sjuksköterskorna
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Diskussion och slutsatser

Bemötande av patienters närstående på IVA?
Variationer i vårdpersonals antaganden om närståendes 
behov: mellan och inom yrkesprofessioner
Vem ansvarar för vad?
Arbetsfördelning och interprofessionellt samarbete i 
förhållande till patienters närstående?
Omgivning och miljö
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